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Lille, le 1er octobre 2004 
            

 
COMMUNIQUE DE PRESSE 
 

 
Banque Accord propose de reprendre les activités  
cartes bancaires et prêts personnels d’Egg France 

  
 

Banque Accord, filiale du groupe Auchan spécialisée dans la monétique et la gestion de 

cartes de paiement, propose de reprendre les activités cartes bancaires et prêts personnels 

d’Egg France, ainsi que les effectifs des sites de Tours et de Paris directement liés à ces 

activités. Banque Accord reprendrait également l’encours de crédit d’Egg France. 

Cette reprise devrait lui permettre de développer son portefeuille clients en accueillant les 

66 000 porteurs de cartes d’Egg France, auprès desquels elle s’engage à assurer la 

continuité totale des services et des conditions proposés aujourd’hui. Ces clients sont 

internautes, jeunes et citadins. Ils constituent un socle intéressant pour le développement 

des activités internet de la Banque.  

Cette opération doterait également Banque Accord d’un deuxième centre d’appels 

performant situé en plein cœur de Tours, lui permettant de compléter et de renforcer la 

qualité des services rendus par son centre de Lille.   

Si ce projet aboutit, Banque Accord mettra tout en œuvre pour assurer la bonne intégration 

des salariés d’Egg et pour favoriser les échanges de compétences et d’expertises avec son 

équipe actuelle.  

Ces nouvelles activités devraient conforter Banque Accord dans sa position de banque multi-

canal, en renforçant son savoir-faire sur Internet, confirmer sa place de leader dans les 

cartes bancaires de nouvelle génération et consolider son offre de prêts personnels.                       
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A propos de BANQUE ACCORD  
 
Banque Accord, filiale à 100% du Groupe Auchan, est spécialisée dans la 
monétique, la gestion des cartes de paiement et la distribution de produits et services 
financiers (crédit, épargne, assurance).  
 
Elle s’appuie sur une relation de proximité avec 3,5 millions de clients en Europe 
dont plus de 2 millions en France. Le chiffre d'affaires payé avec les cartes gérées 
par la Banque s'élève à 4,3 milliards d’euros. La Banque emploie plus de 700 
personnes en France (principalement à Lille), à Varsovie, Lisbonne, Madrid, Milan et 
Budapest. Elle a créé 350 emplois en 4 ans. 
 
Banque Accord adapte les règles de succès de la distribution aux services financiers 
et optimise ses coûts pour les redistribuer aux clients. Sa vocation : offrir des produits 
discount, simples et innovants, facilitant la vie des consommateurs. 
 
 

 

 

 
 


